Gemeinde
Muttenz

Leitgedanken fiir die Verwaltung der Einwohnergemeinde
Muttenz

In den Leitgedanken kommen unsere Werte und Vorstellungen zum Ausdruck.
Diese sind fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Verwaltung verbindlich
und dienen uns als Orientierungshilfe fir unser tagliches Handeln.

Diese Leitgedanken wurden durch eine Arbeitsgruppe zusammen mit der Geschaftsleitung
erarbeitet und durch den Gemeinderat mit Beschluss vom 28. April 2004 genehmigt.
Sie werden periodisch Uberpruft und gegebenenfalls angepasst.



Wir verstehen uns als Partner von Bevélkerung, Unternehmungen, Vereinen und
Behdorden und erbringen fur diese unsere bestmdégliche Dienstleistung.

Wir handeln im Interesse der Offentlichkeit sowie im Rahmen der Gesetzgebung.
Dabei erftllen wir die Anliegen Einzelner weitméglichst.

Wir pflegen faire Geschaftsbeziehungen.

Unsere Organisationsstruktur ist Gbersichtlich und unsere Arbeit auf gemeinsame
Ziele ausgerichtet.

Wir koordinieren unsere Arbeitsablaufe auf allen Ebenen der Organisation und
sorgen fur abteilungstbergreifende, vernetzte und effiziente Zusammenarbeit.

Die Zustandigkeiten und Ansprechpartner fur die Einwohnerinnen und Einwohner
sind klar formuliert.

Wir lernen aus Erfolgen und Misserfolgen und optimieren unsere Organisation
unter Bertcksichtigung der Rahmenbedingungen laufend.

Wir wollen unsere Arbeit laufend verbessern, indem wir unsere Leistungen regel
massig an den vorgegebenen Zielen messen und standig weiterentwickeln.




Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter identifizieren sich mit der Gesamtver-
waltung und engagieren sich fir deren Erfolg.

Wir fordern und férdern unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Bereich ihrer
fachlichen, sozialen und persénlichen Kompetenz.

Wir setzen unsere Energie und Arbeitskraft ziel- und ergebnisorientiert ein.
Wir sind mitverantwortlich fur eine intakte Umwelt und gehen tberlegt mit unseren
Ressourcen um.

Wir geben der Kommunikation das flr eine Verwaltungstatigkeit notige Gewicht
und informieren nach innen und aussen transparent und situationsbezogen.

Wir kommunizieren kundenfreundlich, kompetent und professionell.

Wir benutzen die interne Kommunikation als Fihrungsinstrument auf allen
Ebenen der Organisation.
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